Szczeqotowe warunki korzystania z blokow RIPE
Wersja z dnia 11/02/2011

DEFINICJIE

RIPE: Operator regionalny zagdzapcy adresami IP na terenie Europy i Azji.

ARTYKUL 1
Cel
Niniejsze warunki szczego6towe szupetnieniem dla dokumentu ‘Ogolnych warunkowedzwy serwera

dedykowanego’.

Niniejsze warunki majna celu przedstawienie warunkow, w oparciu o kaiitkywa s rejestracja blokéw

adresowych IP w OVH.

Fakt korzystania z tych zasobdw jest jednozna@myrazeniem Zgody przez Klienta na postanowienia

dokumentu.

ARTYKUL 2

Warunki korzystania z ustugi

Bloki adresowe IP magzost& przyznane Klientowi posiadgjemu identyfikator klienta (nic-handle) oraz
dostp do serwera dedykowanego (po wykupieniu opcji tdsswanie profesjonalne’, w zateosci od

modelu serwera).
Ztozenie zamodwienia na bloki adresowe IP jestlim@ po zalogowaniu gido panelu klienta.

Adresy IP g przyznawane jedynie w postaci blokéw. Limit adred® przyznawanych Klientowi wynosi

512 adresow.

Adresy IP g przyznawane na okres identyczny z okresem, nay ktOstat wydzierawiony serwer.
Rezerwacja adresow IP na okreszdhy jest zabroniona. Przyznawanie dodatkowych adrelf jest

mozliwe jedynie w przypadku, kiedy Klient wykorzystuijgktycznie ponad 80% adreséw z przyznanej puli.

Klient musi wypelnt kazdorazowo formularz, w ktorym wska informacje wywietlane w
ogolnodostpnej bazie whois. Informacje, ktoreda wyswietlane dla wszystkich adresow IP z przyznanego

bloku adreséw to: nazwa podmiotu, ktéry je wykotmjes oraz wskazane zastosowanie bloku.
ARTYKUL 3

Zobowiazania OVH
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OVH zobowjzuje st do zapoznania z kdym wnioskiem o przyznanie adreséw wigti 7 dni. Brak
odpowiedzi w tym terminie ze strony OVH oznaczaomdtyczne odrzucenie wniosku. W takiej sytuacji

Klient jest zobowizany do wystania nowego wniosku.
OVH nie gwarantuje przyznania bloku adresowegaealfe zerwowanego przez Klienta.

OVH zobowazuje st dotazy¢ wszelkich stand aby dostarczyKlientowi zarezerwowany blok adresow IP.
Jednoczénie OVH zastrzega sobie prawo, w przypadku niegostci zarezerwowanego bloku

adresowego, do dostarczenia innego bloku adreséw IP
OVH nie gwarantujeze poszczego6lne adresy IP wymsijace w wybranym bloku dila wystpowat po kolei.

W zwigzku z faktem,ze bloki adreséw IP wysgpuja w ograniczonej iléci a ich dostpnas¢ jest

hipotetyczna, OVH nie gwarantuje atigvosci przyznania blokéw adreséw IP.

OVH nie gwarantuje rowniebezterminowego wykorzystywania adreséw IP przeerikh. Adresy IP mag
by¢ w kazdej chwili przyznane innemu Klientowi. W sytuakjedy obecny Klient jest kontaktowany przez
osoby trzecie z powodu wykorzystania puli adres® OVH ma prawo do podania mu danych

umazliwiajacych kontakt z poprzednim Klientem.

OVH zobowhzuje sé dotazy¢ wszelkich stama w celu prawidtowego w§wietlania w bazach Whois

informacji podanych przez Klienta.

OVH zobowhzuje sé dotozy¢ wszelkich stara w celu prawidtowej obstugi adreséw IP przyznanych

Klientowi, na serwerach dedykowanych, do ktdrychtaty one przypisane.

OVH jest zobowizane, zgodnie z warunkami postawionymi przez RIB&, wykorzystywania 80%
zasoboOw, ktore zostaly im przyznane.zHBp wniosek ztaony przez Klienta podlega temu samemu

obowigzkowi.

Kazdy wniosek niekompletny zhony przez Klienta, tj. wniosek, w ktérym nie zoseamzasadnione

faktyczne wykorzystanie 80% zasobdéw,z#maosté automatycznie odrzucony przez OVH.

W przypadku braku odpowiedzi przez Klienta vggti 48 godzin od momentu otrzymania zapytania od
OVH, lub jezeli Klient postpuje niezgodnie z postanowieniami RIPE, OVH ma mrale zawieszenia

adreséw IP lub blokéw adresowych IP przyznanycletttwi.

W sytuacji jeeli rzeczywiste wykorzystanie adresow IP nigddie odpowiadé informacji podanej w
formularzu podczas ich aktywacji, OVH poinformujetyon fakcie Klienta. Klient jest zobowiany do

ponownego sprawdzenia ich faktyczneggaia lub do zaktualizowania danych w formularzu.

W kazdej sytuacji, kiedy OVH otrzyma zgtoszenie dotaz wykorzystywania adreséw IP dla serwisow,
ktére nie wymagaj obstugi tak duej ich ilosci, OVH poinformuje o tym fakcie Klienta. Klient ge
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zobowpizany do ponownego sprawdzenia ich faktyczneyaia i przedstawienia tych wy§aien OVH.

W przypadku braku odpowiedzi przez Klienta vggti 48 godzin od momentu otrzymania zapytania od
OVH, lub jezeli Klient postpuje niezgodnie z postanowieniami RIPE, OVH ma mrale zawieszenia

adreséw IP lub blokéw adresowych IP przyznanycletttwi.
Kazde nowe zgtoszenie ze strony Klientazmdy¢ odrzucone przez OVH.

llos¢ dostpnych adreséw IP jest ograniczona. Klient zobawje s¢ do ich wykorzystywania zgodnie z

rzeczywistym zapotrzebowaniem.

OVH dotazy wszelkich stana aby informowa Klientow o aktualnych warunkach rejestracji adwedB w

RIPE. Jednoczaie Klient zobowazuje s¢ do uzyskiwania tych informacji ze swojej strony.

ARTYKUL 4
Odpowiedzialngé¢ OVH

OVH ma prawo do zawieszenia dziatania adresowal&grych do Klienta, jeeli stanows one zagreenie

dla platformy OVH, np. w zvazku z bkdami w systemie informatycznym zadzanym przez Klienta.

W sytuacji, kiedy Klient nie przestrzega postanawmniejszego regulaminu, OVH ma réwaiprawo do

zablokowania lub zabrania wszystkich adresow IEmeych do Klienta.

Wykorzystanie blokow adresowych IP podlega regutemi organizaciji RIPE. OVH jest zoboyziane do
przestrzegania prawidtowego wykorzystania adresdmrtyznanych Klientowi. OVH ma rowrig@rawo do
uzyskiwania informacji, czy ich faktyczne wykorzgste przez Klienta wynosi co najmniej 80% przyznane

puli adreséw.

OVH nie odpowiada za wykorzystanie adreséw IP prapych Klientowi niezgodnie z niniejszym
regulaminem. Odpowiedzialé®ze nieprawidtowe zywanie blokow adresowych IPAgjedynie po stronie
Klienta, szczegdlnie w sytuacjach, kiedyzgtene do dziatalnii niezgodnej z obowrujacym prawem lub

regulaminem organizacji RIPE.

OVH nie odpowiada za poprawstoinformacji podanych przez Klienta w formularzuestracyjnym oraz w

bazach danych whois.

OVH zobowhzuje sie do dostarczenia namzi technicznych, ktore pozwplna ochron adresow IP
Klientdéw, szczegdlnie w przypadku atakéw na infnalgiure OVH. Fakt ten nie oznacza weia przez OVH

bezpdredniej odpowiedzialriei w celu przeciwdziatania atakom po stronie seangdykowanego Klienta.
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OVH ma prawo do sprawdzania prawidtowego wykorayistadresow IP przez Klienta, m.in. przy pomocy

odpowiednich nakgzi informatycznych, bez obogzku informowania Klienta o tym fakcie.

OVH zastrzega sobie prawo do odrzucenia wnioskotycdgcych przyznania blokéw adresowych IP bez
konieczndci informowania Klienta o przyczynach ich odrzu@niOdrzucenie wniosku me by
spowodowane m.in. z powodu: niepoprawnych danycldappch przez Klienta w formularzu
zgtoszeniowym; nieprawidtowego wykorzystaniaz jprzyznanych adreséw IP, w tym dt aktywnych
adresow IP zgodnie z regulaminem RIPE, nieprzegaria regulaminu ustug OVH lub braku dgmstych

zasobow...

Informacje podane przez Klienta w formularzu zgesawym g archiwizowane w systemie
informatycznym OVH przez caly czas korzystania tugisprzez Klienta. Informacje te megzosta
udostpnione jedynie do organizacji RIPE w celu weryfikgaz przyznanych zasobéw adreséw IP i nie

mog by¢ udostpniane osobom trzecim.

ARTYKUL 5

Zobowigzania i odpowiedzialnd¢ klienta
Klient, ktory wypetnia formularz zgtoszenia zapatbowania na bloki adresowe IP, jest zolaaamy do:
podania kraju zgodnie z siedzilfirma figurujaca w danych rejestracyjnych firmy. zZadi wniosek jest
wypetniany przez osalfizyczrg, to naley poda kraj identyczny z miejscem zameldowania.
Klient jest zobowizany poda poprawne dane w formularzu zgloszeniowym. JedrinizeKlient

zobowhzuje s¢ do kadorazowej aktualizacji tych informacji, szczegélkiedy wymaga to aktualizaciji

danych w bazach whois, w tym:

NAZWE sieci zarzgdzang przez Klienta

Opis sieci
Klient zobowazuje s¢ do faktycznego zycia zasobow adresowych przyznanych przez OVH gomigj na
poziomie 80% aktywnych adresow IP. W przeciwnymea2VH zastrzega sobie prawo do zawieszenia
wszystkich adresow IP nakgeych do Klienta. W przypadku zaistnienia takiejusdji Klient ma prawo do
ponownego wypetnienia formularza zgtoszeniowegoydatego ilgci adresow IP odpowiadgiej

rzeczywistemu zapotrzebowaniu Klienta na nie.

Klient zobowhzuje s¢ do nie wysytania nowych zgtogzew sytuacji, jeeli faktyczne uycie juz

przyznanych adreséw IP nie wynosi co najmniej 80B4lbsci.

Klient zobowhzuje sé do wykorzystywania przyznanych blokéw adresowyehzgjodnie z regulaminem
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organizacji RIPE dogpnym na stronidattp://www.ripe.net/docs/ipv4-policies.html

Klient zobowizuje s¢ do bezwzgjdnego dostosowania¢stdo wszelkich nakazéw ze strony organizacji

RIPE dotyczcych blokéw adresowych IP dostarczonych przez OVH.

Klient zapewniaze ma maliwos¢ potwierdzenia swojego faktycznego zapotrzebowaniadresy IP oraz,
ze kedzie ono wynosi ponad 80% adreséw z przyznanej mu puli. PonadenKgwarantujeze odpowie na
kazde zapytanie ze strony OVH lub RIPE, dotymz wykorzystania tych adreséw, wagi 48 godzin od
momentu jego otrzymania. Kde zapytanie ¢nzie dotyczy faktycznego #ycia przyznanych mu blokéw
adresowych oraz zgodfm danych wiciciela ustugi z informacjami podanymi w formularzu

zgtoszeniowym.

Ponadto, w przypadku ich wykorzystywania niezgodnigniejszym regulaminem lub regulaminem ustugi
przedstawionym przez RIPE, Klient zobauije s¢é do odpowiedzi na zapytania ze strony OVH lub RWPE

ciggu 48 godzin od momentu otrzymania zgtoszenia.

W przeciwnym razie Klient akceptuje fakte adresy IP, ktérych dotyczy zgloszenie, magu zosta

odebrane, zgodnie z decyze strony OVH.

Klient akceptuje faktze w przypadku wykorzystania blokow adresowych 1Bzgodnie z regulaminem,

OVH ma prawo do odrzucenia kolejnych wnioskoéw dedggch ich rejestracii.

Klient, poprzez akceptagjniniejszego regulaminu, akceptuje fake regulamin ustug udaginiany na
stronach RIPE me ulec zmianie, niezateie od woli i specyfikacji ustugi dostarczanej mz28VH. W

takiej sytuacji Klient zobowazuje st do przestrzegania regulaminu RIPE, z ktorygreaipoznat.

Klient zobowhzuje s¢ do nie wysytania niezaméwionych masowych wiadérhemail (wysytania spamu)
z adresoéw IP przyznanych mu przez OVH. PonadtonkKbéceptuje faktze wszelka dziatalng niezgodna

z obowizujacym prawem, jest niedozwolona zgodnie z postandameiminiejszego regulaminu.
Jedynie Klient jest odpowiedzialny za faktyczne asgystanie przyznanych mu blokéw adresowych.

Klient zobowhzuje s¢ do samodzielnego rozpatrzeniaz#teago zgtoszenia, ktére otrzyma ze strony oséb

trzecich lub organizacji zewtrznych, dotycacych wykorzystania przyznanych mu blokow adresowih

ARTYKUL 6
Warunki korzystania, cennik oraz ptatd@a ustug

1) Klient sktada zamdéwienie na bloki adresowe dRzglogowaniu sido panelu klienta.

Kazdorazowa rejestracja ustugi age sk z poniesieniem przez Klienta kosztow instalaah Wwysokdé

zalezy od wielkasci bloku adresow IP wybranego przez Klienta.
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Informacja ta jest réwniedostpna w cenniku dogpnym na stronie ovh.pl.

2) Po otrzymaniu przez Klienta wiadofooemail z potwierdzeniem zakgiowania ptatnéci w systemie
OVH, zostanie on poproszony o wypetnienie formwanrejestracyjnego, w ktorym nale wskazé
informacje widoczne w bazach Whois adreséw IP. \&egwnym razie adresy IP niexda mogtly by

zarejestrowane.
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